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STR. 2

Klauzule . . .
W poprzednim numerze newslettera poswieconego prawom konsumenta w sieci,

abuzywne poruszono m. in. kwestie klauzul abuzywnych. Wyjasniono, ze klauzule abuzywne
to niedozwolone klauzule umowne. Poniewaz jest to temat niezwykle istotny
to niedozwolone z punktu widzenia praw konsumenta, zwitaszcza konsumenta internetowego,

postanowienia zacznijmy omawianie tematu od przypomnienia sobie tresci zacytowanych juz
podstawowych przepiséw kodeksu cywilnego o niedozwolonych klauzulach

' umowne

umownych.

Art. 385" § 1. Postanowienia umowy zawieranej z konsumentem nie uzgodnione indywidualnie nie

wigzg go, jezeli ksztattujg jego prawa i obowigzki w sposéb sprzeczny z dobrymi obyczajami, raza-

CO naruszajac jego interesy (niedozwolone postanowienia umowne). Nie dotyczy to
postanowien okreslajgcych gtéwne sSwiadczenia stron, w tym cene lub wynagrodzenie, jezeli
zostaty sformutowane w sposdb jednoznaczny.

§ 2. Jezeli postanowienie umowy zgodnie z § 1 nie wigze konsumenta, strony sg zwigzane umowa

w pozostatym zakresie.

§ 3. Nie uzgodnione indywidualnie sg te postanowienia umowy, na ktérych tres¢ konsument nie miat
rzeczywistego wptywu. W szczegdlnosci odnosi sie to do postanowienn umowy przejetych z wzorca

umowy zaproponowanego konsumentowi przez kontrahenta.

§ 4. Ciezar dowodu, ze postanowienie zostato uzgodnione indywidualnie, spoczywa na tym, kto sie

na to powotuje.

Art. 3852 Oceny zgodnosci postanowienia umowy z dobrymi obyczajami dokonuje sie wedtug stanu
z chwili zawarcia umowy, biorgc pod uwage jej tresé, okolicznosci zawarcia oraz uwzgledniajac
umowy pozostajgce w zwigzku z umowg obejmujgcy postanowienie bedace przedmiotem oceny.

Na co warto zwroci¢ uwage czytajac te

przepisy?

Paragraf 3 cytowanego przepisu wyjasnia, ze chodzi o te postanowienia, na ktére
konsument nie miat rzeczywistego wptywu. Postanowienia na ktére konsument
miat wptyw jedynie iluzoryczny nadal mogg sie zatem miesci¢ w zakresie
niedozwolonych klauzul umownych. Klauzulami nie uzgodnionymi indywidualnie
mogg byé w szczegdlnosci postanowienia przejete z wzorca umowy
zaproponowanego konsumentowi przez kontrahenta (np. regulaminu).
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Przypomnijmy: uzycie zwrotu ,,w szczegdlnosci” wskazuje na przyktadowos¢. Oznacza to, ze klauzula-
mi niedozwolonymi mogg by¢ takze klauzule inne anizeli postanowienia przejete z wzorca umowy.
W praktyce jednak najczesciej z tego typu klauzulami mamy do czynienia przy okazji analizy wzorcéw

umow.

Prawo cywilne utfatwia sytuacje konsumenta, gdyz ciezar udowodnienia, ze postanowienie zostato
jednak uzgodnione indywidualnie, przerzuca na tego, kto sie na ten fakt powotuje (w praktyce
przedsiebiorce bedgcego w sporze z konsumentem).

Co to sg ,,dobre obyczaje”?

Zwrot ten nie zostat zdefiniowany przez Kodeks cywilny, dlatego nalezy rozumiec go
w sposob powszechnie rozumiany. Najblizsze znaczeniowo wydaja sie mu by¢ takie
pojecia jak ,,normy moralne”, zasady wspotzycia spotecznego”, itd.

Aby tatwiej ustali¢, ktéra klauzula umowna da sie zakwalifikowac¢ jako abuzywna, moina,
w oparciu o tres¢ cytowanych przepiséw, dokonaé nastepujacej oceny wg ponizszego diagramu:

Diagram oceny postanowienia umownego jako niedozwolonego

Czy jest to postanowienie w umowie pomiedzy przedsiebiorcg a konsumentem ?

TAK

Czy jest to postanowienie okreslajgce gtdwne $wiadczenia stron,
w tym cene lub wynagrodzenie, sformutowane w sposdéb jednoznaczny ?

NIE

Czy postanowienie zostato uzgodnione indywidualnie?

NIE

Czy postanowienie ksztattuje prawa i obowigzki konsumenta?

TAK

Czy czyni to w sposob sprzeczny z dobrymi obyczajami
naruszajac interesy konsumenta?

TAK

Czy to naruszenie interesow jest razgce?

TAK
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D
Q. G Dlaczego ustawodawca wytgczyt z klauzul
® abuzywnych te postanowienia, ktére w sposob
jednoznaczny okreslajg gtdowne swiadczenia stron?

Taka decyzja ustawodawcy jest spowodowana zatozeniem, ze istotne postanowienia
umowy (np. cena) beda z reguty uzgadniane indywidualnie pomiedzy stronami.

Czy to oznacza, ze jesli np. cena jest okreslona w sposdb
sprzeczny z dobrymi obyczajami, razgco naruszajac interesy
konsumenta (np. jest wygérowana)
to konsument juz nie ma mozliwosci obrony?

Wytgczenie niektérych postanowien umowy z kregu klauzul abuzywnych nie oznacza,
ze konsument pozostaje bezbronny. Tres¢ cytowanych przepisbw ma takie znaczenie, ze
np. wygérowang cene nie mozemy zakwalifikowaé jako klauzuli abuzywnej — nie oznacza to
jednak, ze konsument nie moze skorzystaé z innych instrumentéw obrony swoich interesdw, jakie
daje mu prawo. Moze np. skorzysta¢ z art. 388 kc (oczywiscie w razie spetnienia przestanek
okreslonych w tym przepisie), ktéry daje mozliwos¢ starania sie o zmniejszenie swojego
Swiadczenia lub zwiekszenie swiadczenia naleznego, a nawet uniewaznienia umowy.

Nietrudno zauwazy¢, ze zagadnienie kwalifikacji danych postanowien jako niedozwolonych
moze nastrecza¢é w praktyce sporo trudnosci. Jest to spowodowane przede wszystkim
koniecznoscig stosowania kryteridéw nieostrych, takich jak odwotanie sie do ,,dobrych obyczajéw”
(jak ustali¢ normy dobrych obyczajéw ?), albo ,razgce naruszenie interesow” (kiedy naruszenie
nie jest, a kiedy jest ,razace”?). Dlatego prawo przychodzi z pomocg konsumentowi
w nastepujacy sposéb: wskazuje do$é dtugg liste tzw. klauzul szarych, wprowadza regute
interpretacyjng sprzyjajacg uznaniu klauzuli za niedozwolong, wprowadza specjalny tryb
postepowania majacy na celu zakwalifikowanie danej klauzuli jako abuzywnej oraz obliguje
Prezesa UOKIK do prowadzenia powszechnie dostepnego, rejestru klauzul uznanych za
niedozwolone.
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Czym s3 tzw. , klauzule szare”?

1)
2)

3)
4)

5)

6)

7)

8)
9)
10)

11)

12)

13)

14)

Klauzule szare to klauzule wymienione w art. 3853 KC

Kodeks cywilny stanowi w art. 3853, ze w razie watpliwosci uwaza sie, ze niedozwolonymi

postanowieniami umownymi sg te, ktére w szczegdlnosci:

wyfaczajg lub ograniczajg odpowiedzialnos¢ wzgledem konsumenta za szkody na osobie,

wyfaczajg lub istotnie ograniczajg odpowiedzialnos¢ wzgledem konsumenta za niewykonanie lub

nienalezyte wykonanie zobowigzania,

wyfaczajg lub istotnie ograniczajg potrgcenie wierzytelnosci konsumenta z wierzytelnoscia drugiej strony,

przewidujg postanowienia, z ktérymi konsument nie miat mozliwosci zapoznac sie przed zawarciem

umowy,

zezwalajg kontrahentowi konsumenta na przeniesienie praw i przekazanie obowigzkow wynikajacych

z umowy bez zgody konsumenta,

uzalezniajg zawarcie umowy od przyrzeczenia przez konsumenta zawierania w przysztosci dalszych

umoéw podobnego rodzaju,

uzalezniajg zawarcie, tres¢ lub wykonanie umowy od zawarcia innej umowy, nie majgcej bezposredniego

zwigzku z umowag zawierajgcg oceniane postanowienie,

uzalezniajg spetnienie swiadczenia od okolicznosci zaleznych tylko od woli kontrahenta konsumenta,

przyznajg kontrahentowi konsumenta uprawnienia do dokonywania wigzacej interpretacji umowy,

uprawniajg kontrahenta konsumenta do jednostronnej zmiany umowy bez waznej przyczyny wskazanej

w tej umowie,

przyznaja tylko kontrahentowi konsumenta uprawnienie do stwierdzania zgodnosci Swiadczenia

Z umowa,

wytgczajg obowigzek zwrotu konsumentowi uiszczonej zaptaty za Swiadczenie nie spetnione w catosci

lub czesci, jezeli konsument zrezygnuje z zawarcia umowy lub jej wykonania,

przewidujg utrate prawa zgdania zwrotu swiadczenia konsumenta
spetnionego wczesniej niz Swiadczenie kontrahenta, gdy strony
wypowiadajg, rozwigzujg lub odstepujg od umowy,

pozbawiajg wytgcznie konsumenta uprawnienia do rozwigzania
umowy, odstgpienia od niej lub jej wypowiedzenia,

Klauzule
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15)

16)

17)

18)

19)

20)

21)

22)

23)

STR. 6

zastrzegajg dla kontrahenta konsumenta uprawnienie wypowiedzenia umowy zawartej na czas
nieoznaczony, bez wskazania waznych przyczyn i stosownego terminu wypowiedzenia,

naktadajg wytacznie na konsumenta obowigzek zaptaty ustalonej sumy na wypadek rezygnacji
z zawarcia lub wykonania umowy,

naktadajg na konsumenta, ktéry nie wykonat zobowigzania lub odstgpit od umowy, obowigzek
zapfaty razgco wygdrowanej kary umownej lub odstepnego,

stanowig, ze umowa zawarta na czas oznaczony ulega przedfuzeniu, o ile konsument, dla ktérego

zastrzezono razgco krotki termin, nie ztozy przeciwnego oswiadczenia,

przewidujg wytagcznie dla kontrahenta konsumenta jednostronne uprawnienie do zmiany,
bez waznych przyczyn, istotnych cech $wiadczenia,

przewidujg uprawnienie kontrahenta konsumenta do okreslenia lub podwyziszenia ceny
lub wynagrodzenia po zawarciu umowy bez przyznania konsumentowi prawa odstgpienia od umowy,

uzalezniajg odpowiedzialno$s¢ kontrahenta konsumenta od wykonania zobowigzan przez osoby,
za posrednictwem ktérych kontrahent konsumenta zawiera umowe lub przy ktérych pomocy
wykonuje swoje zobowigzanie, albo uzalezniajg te odpowiedzialnos¢ od spetnienia przez konsumenta

nadmiernie ucigzliwych formalnosci,

przewidujg obowigzek wykonania zobowigzania przez konsumenta mimo niewykonania
lub nienalezytego wykonania zobowigzania przez jego kontrahenta,

wyltgczajg jurysdykcje sadéw polskich lub poddajg sprawe pod rozstrzygniecie sgdu polubownego
polskiego lub zagranicznego albo innego organu, a takze narzucajg rozpoznanie sprawy przez sad,

ktory wedle ustawy nie jest miejscowo wtasciwy.

Jak widag¢, z uzytego sformutowania wynika, ze
powyzsza lista, cho¢ dos¢ dtuga, nie jest jednak zamknieta.

Ponadto przepis zawiera regute interpretacyjng,

wskazujaca, ze jesli mamy watpliwosci co do
zakwalifikowania klauzuli, nalezy uzna¢ jg za niedozwolone postanowienie
umowne.
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9 Czy klauzule szare sg klauzulami
: -
p'*\ niedozwolonymi-

9@

~ z klauzul szarych nie przesgdza automatycznie o tym, ze jest to klauzula

Moze sie to wydawal zaskakujgce, ale pojawienie sie w umowie ktérejs

niedozwolona. Powyzszej listy nie nalezy traktowac jako przyktadowej listy
klauzul niedozwolonych. Zauwazmy, ze przepis wymieniajacy klauzule szare konstruuje norme
o charakterze interpretacyjnym.

Oznacza to zatem, ze klauzula szara bedzie uznana za abuzywng w razie braku jednoznacznej
oceny. Nie mozna klauzuli szarej uznac za abuzywna jesli nie spetnia ona wymogow przewidzianych
dla zakwalifikowania jej do niedozwolonych.

Stwierdzenie uzycia klauzuli szarej jest dopiero podstawg do jej oceny w Swietle art. 385" KC
i odpowiedzi na pytanie, czy klauzula szara spetnia wymogi okreslone tym przepisem.

Odpowiedz negatywna oznacza, ze klauzula taka nie jest abuzywna.

wedtug przepisow Kodeksu postepowania cywilnego,
miejscowo witasciwy jest w zasadzie sad miejsca
zamieszkania lub siedziby pozwanego. Nie kaida

W umowiez konsumentem uzgodniono jednak, ze

klauzula szara
sporow miedzy stronami bedzie sad wiasciwy dla siedziby moze zostac

wytgcznie wtasciwy do rozpoznawania ewentualnych

przedsiebiorcy.

Postanowienie to jednak zostato indywidualnie uzgod- uznana za

nione pomiedzy stronami. Tym samym zastosowana k|auzu|e
klauzula szara, wymieniona w art. 3853 pkt 23 KC nie

abuzywna

bedzie mogta zostaé uznana za abuzywng, poniewaz nie
spetnia wymogdw okreslonych w art. 385" KC.
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Na czym polega sagdowa kontrola

postanowien umowy ?

Postanowienia umowy podlegajg kontroli sadowej. Nalezy jednak odréznié
dwa przypadki: kontrole incydentalng i kontrole abstrakcyjna.
Kontroli incydentalnej dokonuje sad przed ktérym toczy sie postepowanie w sporze
miedzy konsumentem a przedsiebiorcy. Jest to zatem kontrola indywidualna, czyli
dokonywana w oparciu o analize konkretnego stosunku prawnego, dokonywana wsku-

tek pozwu ztozonego przez przedsiebiorce lub konsumenta.

Przyktad:

Przedsiebiorca pozwat konsumenta o zaptate kary umownej z tytutu niewykonania
zobowigzania. Pozwany konsument broni sie argumentujac, ze kara umowna jest razaco
wygorowana (zob. art. 3853 pkt 17 KC) i postanowienie przewidujgce obowigzek zaptaty kary
umownej w danym przypadku spetnia wymogi klauzuli niedozwolonej.

Sad moze z urzedu uzna¢ dane postanowienie za niedozwolone, a wiec niezaleznie od
podniesienia tego zgdania przez strone. Wyrok, jaki zapadnie w konkretnej sprawie, jest
wigzacy jedynie dla stron postepowania (czyli konkretnego konsumenta i konkretnego

przedsiebiorce).

Sadowa kontrole indywidualng nalezy odrdzni¢ od kontroli abstrakcyjnej.

Jest ona dokonywana w oderwaniu od konkretnej umowy. Wspomniano wyzej, ze
prawo przewiduje specjalny tryb postepowania, majgcy na celu uznanie klauzuli za
niedozwolone postanowienie umowne. Ten tryb ma zastosowanie do kontroli
abstrakcyjnej i uregulowany jest w art. 479[36] — 479 [45] Kodeksu postepowania
cywilnego. Jest to szczegdlny rodzaj postepowania, ktére prowadzone przed Sadem
ochrony konkurencji i konsumentoéw, ktdrym jest Sgd Okregowy w Warszawie.
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WARTO WIEDZIEC

1 Sgdem ochrony konkurencji i konsumentow

jest Sad Okregowy w Warszawie.

Pozwanym w toku tego postepowania moze byé jedynie przedsiebiorca.
Powddztwo w tej sprawie moze wytoczy¢ kazdy, kto wedtug oferty pozwanego
mogtby zawrze¢ z nim umowe zawierajacg postanowienie, ktdrego uznania za
niedozwolone zgda sie pozwem. Tak wiec do wytoczenia powddztwa nie jest
wymagane, aby konsument byt zwigzany umowg z przedsiebiorcg — wystarczy jedynie
potencjalna mozliwosé zawarcia umowy. Oczywiscie, tym bardziej ma takg mozliwos¢
konsument, ktory juz umowe zawart.

Powoddztwo moze wytoczy¢ takze organizacja pozarzadowa, do ktérej zadan
statutowych nalezy ochrona intereséw konsumentéw, powiatowy (miejski) rzecznik
konsumentéw oraz Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentdéw, a ponadto
zagraniczna organizacja wpisana na liste organizacji uprawnionych w panstwach Unii
Europejskiej do wszczecia postepowania o uznanie postanowien wzorca umowy za
niedozwolone, opublikowang w Dzienniku Urzedowym Wspodlnot Europejskich, jezeli
cel jej dziatania uzasadnia wystgpienie przez nig z takim zgdaniem dotyczgcym
wzorcow umow stosowanych w Polsce, zagrazajgcych interesom konsumentow
w panstwie cztonkowskim, w ktérym organizacja ta ma swojg siedzibe.

Czy wytaczajgc powddztwo o uznanie
postanowien umownych za niedozwolone
musimy uiszcza¢ optate sagdowa?

Strona wnoszaca 0 uznanie postanowien umownych za
niedozwolone nie ma obowigzku uiszczania kosztdw sadowych, a opfata
sgdowa zaliczana jest do takich kosztow.
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Czy powddztwo jest dopuszczalne po zaniechaniu stosowania

wzorca umowy?

Z z3daniem uznania postanowienia wzorca umowy za niedozwolone mozna wystgpi¢ réwniez
wtedy, gdy pozwany zaniechat jego stosowania, jezeli od tego zaniechania nie mineto szes¢ miesiecy.
Zaniechanie przez pozwanego, po wytoczeniu powddztwa, stosowania zaskarzonego postanowienia
wzorca umownego nie ma wptywu na bieg postepowania.

Jakie sg konsekwencje uznania klauzuli za niedozwolong w trybie

tego postepowania?

W razie uwzglednienia powddztwa sad w sentencji wyroku przytacza tres¢ postanowien wzorca
umowy uznanych za niedozwolone i zakazuje ich wykorzystywania. Sad zarzgdza publikacje
prawomocnego wyroku w Monitorze Sagdowym i Gospodarczym. Koszty opublikowania wyroku sg
zaliczane do kosztéw procesu. Skutkiem uznania postanowien wzorca umowy za niedozwolone jest
tez zamieszczenie postanowienia w rejestrze rejestr postanowied wzorcéw umowy uznanych za
niedozwolone (zwanym potocznie rejestrem klauzul niedozwolonych”).

Wyrok prawomocny ma skutek wobec oséb trzecich od chwili wpisania uznanego za
niedozwolone postanowienia wzorca umowy do rejestru. Na marginesie warto zauwazy¢, ze
obowigzek publikacji wyroku dotyczy réwniez wyroku oddalajgcego powddztwo, a koszt
opublikowania w Monitorze rowniez w takiej sytuacji nalezy do kosztéw procesu.

Kto prowadzi rejestr postanowien wzorcow umowy uznanych za
niedozwolone i gdzie mozna ten rejestr znalez¢?

WARTO WIEDZIEC!

Rejestr prowadzony jest przez
Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentdw.

Jest od dostepny na stronie internetowej Urzedu pod adresem:

www.uokik.gov.pl (w zaktadce , konsumenci”).

lle jest klauzul niedozwolonych zamieszczonych w Rejestrze?

Obecnie w Rejestrze jest zamieszczonych ok. 5,5 tysigca klauzul.
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Rejestr jest prowadzony wg wzoru okreslonego

STR. 1

e e i B B
- \
' Lp Data wydania Nazwa Oznaczenie stron oraz Postanowienie wzorca umowy Data Uwagi (wszelkie wpisy dodatkowe)
wyroku i siedziba sadu, informacja o udziale uznane za niedozwolone dokonania I
I isygnatura akt ktory wydal | w pestepowaniu prokuratora lub wpisu
wyrok organizacji spolecznej I
I 1 11 mar |Sygn Akt |Sad Okregowy |Powdd: Marcin |Pozwani: Andrzej | "W przypadku odstapienia od umowy przez 11 cze 02 NIERUCHOMOSCI
02 | XvIo w Warszawie - |Romejko; BirukaiLech kupujacego, sprzedajacy zwrdc mu sume I
I Ame30/01 |Sad Jerzy Pilecki, dokonanych przedplat, bez rewaloryzacji i
Antymonopalo prowadzacy opro ania, pomniejszona o 3% wartosci |
I Wy dziatalnosc mieszkania oraz kwoty robot dodatkowych 1
gospodarcza w | zamiennych” I
I h spolid
| eywilnej |
1 | 271t 02 |Sygn. Akt |Sad Okregowy |Powdd: Prezes |Pozwany: Biuro |"Ze wzgledu na to, Ze érodki finansowe 23 sie 02 SYSTEM I
I XVII Ame |w Warszawie - |Urzeduo Podrednictwa whiesione przez Klienta skradajacego rezyznacje ARGENTYNSKI
2701 Sad Ochrony Handlowo- zostaly przeznaczone na zakup Produktow I
I Antymonopole |Konkurencjii  |Finansowego preyznawanych uczestniloom jego grupy na I
Wy EKonsumentéw; |MeCom Sp. z 0.0.| Alctach Asyenacyjnych, zwrot rat ezystych
I w Szczecinie whiesionych przez Klienta rezygnujacego, moze I
I nastapic dopiero wtedy, gdy czlonkowie tejze
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Fragment rejestru postanowien wzorcéw umowy uznanych

za niedozwolone (ze strony www.uokik.gov.pl)

Rejestr, ze wzgledu na jawny charakter, ma doniostg role informacyjna. Pozwala
konsumentom zapoznad sie z postanowieniami uznanymi za niedozwolone, co ma pierwszorzedne znacze-
nie z punktu widzenia obrony praw konsumenta. Rejestr jest tez niezwykle wazny dla przedsiebiorcéw; jego
lektura pozwoli unika¢ we wzorcach umow klauzul niedozwolonych.

WARTO WIEDZIEC

Istnienie sadowej kontroli nie oznacza, ze jedynie sgd moze doprowadzi¢ do zaniechania stosowania
klauzuli w konkretnym przypadku.

Pamietajmy, ze klauzule abuzywne juz z mocy samego prawa nie obowigzujg stron (art. 385" § 1 KC), wiec

ich bezskuteczno$é¢ nie wymaga stwierdzenia tego orzeczeniem sadu. Jesli konsument stwierdszi,
ze we wzorcu umowy znajduje sie klauzula abuzywna, konsument powinien zwrdci¢ uwage przedsiebiorcy
na te okolicznosc.

Nie jest wykluczone, ze przedsiebiorca nie bedzie ryzykowat wchodzenia w spér sagdowy z konsumentem
dobrze znajgcym swoje prawa i po prostu uzna jego racje.

PRAWA KONSUMENTA
W INTERNECIE
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WARTO WIEDZIEC

Sankcje na gruncie prawa wykroczen.

Kwestia stosowania klauzul niedozwolonych jest tez przedmiotem unormowania przez prawo wykroczen.
W art. 138 b Kodeksu wykroczen czytamy:

§ 1. Kto, bedac zobowigzany na mocy orzeczenia sgdu do zaniechania wykorzystywania lub do odwofania
zalecenia stosowania ogdlnych warunkéw umoéw albo wzoru umowy, nie stosuje sie do tego obowigzku,
zawierajgc w umowie niedozwolone postanowienia umowne, podlega karze grzywny.

§ 2. Jezeli orzeczenie sadu, o ktéorym mowa w § 1, dotyczy przedsiebiorcy niebedgcego osobg fizyczng,
odpowiedzialnos¢ przewidziang w § 1 ponosi osoba kierujgca przedsiebiorstwem lub osoba upowazniona
do zawierania umoéw z konsumentami.

Grzywna wymierzana jest w wysokosci od 20 do 5000 zt (art. 24 Kodeksu wykroczen).

Wspomniano juz, ze regulaminy sg ,pietg Achillesowg” konsumentow.

Warto jednak wiedzie¢, ze s rowniez stabg strong przedsiebiorcow.
Nierzadko mamy do czynienia z sytuacjg, ze przedsiebiorcy zamiast zleci¢
sporzadzenie profesjonalnie sporzadzonego wzorca po prostu kopiujg go
od innych podmiotow — niekiedy z klauzulami niedozwolonymi.

W ten sposdb w obrocie pojawia sie wieksza ilos¢ wzorcow z takimi klauzulami. Wzorce pochodne zwykle
pozostajg w obrocie rowniez wtedy, gdy z pierwotnego tekstu usunieto niedozwolone postanowienia
umowne. Dlatego konsument nie powinien zaktada¢, ze skoro dane postanowienie jest spotykane
w réznych wzorcach umownych, to nie moze ono by¢ klauzulg niedozwolong.
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